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Forord

Bibliotekariens mediestrategiska arbete &r en stor del av professionens
uppdrag och viktigt fér bibliotekens utveckling. Uppdraget har i manga
lander ifragasatts, och &ven i demokratier har politiska krafter frantagit
bibliotekarier méjlighet att gora ett fritt urval av medier. Samtidigt som
detta ansvar ligger hos professionen ska anvédndarnas efterfragan sjélvklart
ha ett inflytande over vilka medier som finns tillgéngliga pa ett bibliotek.
Detta ari sig inte en motséattning utan berikar mediebestandet.

Men hur ser bibliotekarier inom folkbibliotek och skolbibliotek pa sitt
uppdrag och arbetet med medieurval? Hur balanserar de behov inom
olika grupper? Vad paverkar dem? Vi tog hjélp av Jonas Séderholm,
universitetslektor pa Hoégskolan i Boras, for att ta reda pa det. Genom

den hér rapporten hoppas vi pa Svensk biblioteksférening att vi kan stotta
professionsutveckling, och ddrmed ocksa bibliotekens utveckling, i Sverige.
Var tanke &r att rapporten ska stimulera till diskussion snarare an att ge
fardiga svar.

Silvia Ernhagen
generalsekreterare



Inledning

For tio ar sedan publicerade Svensk biblioteksférening rapporten “Vi arbetar i medborgarnas
tignst”: En kartldggning av mediestrategiskt arbete utifran normerande dokument (Séderlind &

Elf, 2014). Rapporten kartlade trender i bibliotekens mediestrategiska arbete och belyste relationen
mellan policy och praktik. En tydlig slutsats var att anvandarstyrningen kommit fér att stanna: styr-
dokument slog fast att utbudet ska vara anvandarorienterat, flytande bestand var pa framfart och
intervjuade bibliotekarier bekréftade att en betydande del av deras ink&p sker pa efterfragan.
Denna rationalisering mot att gora bibliotekens urvalsarbete mer reaktivt “vécker fragor om vilka
mojligheter bibliotekarier sjalva har att, utifran sin professionella kompetens, paverka bibliotekens
utbud” (Lindskold, 2023 s. 3).

Forsta halvan av 10-talet var ocksa en period da det tog fart i debatten om yttrandefrihet och fri
tillgang till information visavi krdnkande eller ideologiska uttryck i kulturen. Folkbiblioteken
hamnade i hetluften vid flera tillfallen n&r fragan drevs till sin spets vilka specifika titlar' som ska
fa sta pa bibliotekshyllorna och inte. Diskussionen férdes savél i media som enskilt genom direkta
paverkansforsok fran utomstaende. Detta ska ses mot en bakgrund av att det ofta var oklart och
svartolkat hur olika ideal och policy f6rhdll sig till varandra. Varken den gamla (SFS 1996:1596)
eller den da helt nya (SFS 2013:801) bibliotekslagen gav nagot tydligt stdd, vare sig for att rata
eller bevara vissa typer av innehall. Det blev darfor mycket upp till det enskilda biblioteket att ta
stéllning och etablera lokal praxis (Séderlind & Elf, 2014).

Under de tio aren sedan férra rapporten har mycket héant, bade i biblioteksbranschen och i omvarlden.
Teknikutvecklingen med digitalisering och Al skapar standigt nya mojligheter men vacker ocksa
farhagor. Sedan 2020 har vi allt mer tvingats stélla om till att hantera allvarliga, omedelbara kriser pa
ett satt vi lange varit relativt forskonade fran, atminstone i Sverige. Vi ser ocksa en trend bade natio-
nellt och internationellt med politiker som forséker utverka allt mer styrning pa kulturinstitutionernas
specifika utbud, dér man tidigare hallit en armléngds avstand (Frenander, 2024). Den mest tongivande
motrérelsen internationellt, och som sedan 2023 aven finns i Sverige, &r Banned Books Week?
som lyfter fram litteratur som ‘férbjudits’ i politiska beslut. Banned Books har blivit en symbol for
bibliotekens hdvdande av fritt tillgdngliggdrande och politiskt oberoende i sitt utbud. Samtidigt

ar bibliotekens neutralitet inte bara en position att hdvda utan ocksa en skyldighet att uppbéra,
nagot som tydliggjorts i flera JO-beslut om bibliotekens agerande. Sommaren 2017 kritiserade JO
tva bibliotek for att ha nekat inkdp eller fjarrlan av invandringskritisk litteratur. | bada fallen hade
biblioteken hanvisat till att denna litteratur strider mot verksamhetens vardegrund och ocksa hade
kvalitetsbrister. JO menade att dessa ageranden strider mot bibliotekslagens krav pa allsidighet
och fri asiktsbildning (JO, 2017a; JO, 2017b; Svensk biblioteksférening, 2019, s. 21). | ett annat upp-
marksammat fall kritiserade JO ett bibliotek fér ett skamtsamt sociala medier-inlégg om att gallra
bocker av en forfattare som skrivit en uppmarksammad debattartikel. JO ansag dven har att inldgget
kunde anses strida mot grundlagens krav pa saklighet och opartiskhet (JO, 2024; Wennblad, 2024).
Ett JO-beslut har ofrdnkomligen auktoritet och tyngd och kan betraktas som en typ av vagledande
dokument med betydelse for hur biblioteken fortséttningsvis forhaller sig till sitt utbud.

1 Debatten férknippas framst med tva exempel: Hergés Tintinalbum och Wirséns bilderb&cker med karaktéren
Lilla hjartat. Aven andra exempel kan lyftas fram fran tidigt 10-tal. Nyordet "hen” orsakade kontrovers och
den férsta barnboken (Kivi & Monsterhund, 2012) som anvande det kdnsneutrala pronomenet utmalades
som politiserad paverkan pa barn.

2 Banned Books Week lanserades 1982 av American Library Association, ALA. Banned Books Week Sverige
koordineras av Svenska PEN och Dawit Isaak-biblioteket (Svenska PEN, u.3.).



Uppdrag, syfte och fragestallningar

Denna studie har sin upprinnelse i att det idag saknas”forskning om hur landets folkbiblioteks
medieurval konkret gar till och vilka effekter profilinkép, digitalt utbud och flytande bestand har
for ett enskilt biblioteks bestand i relation till kvalitet och allsidighet” (Lindskéld, 2023, s. ). Denna
kunskapslucka galler dven skolbiblioteken i minst lika stor utstrdckning. Svensk biblioteksférening
kontaktade Hogskolan i Bords med utgadngspunkt i att de diskussioner som ringades in i den forra
rapporten (Séderlind & Elf, 2014) inte avtagit. Fragorna om de végledande dokumentens bety-
delse och hur bibliotekarier ser pa sitt mediestrategiska uppdrag och arbete &r alltjamt aktuella.

Rapporten ar framst ténkt att starka professionen i sitt mediestrategiska uppdrag. Den har gangen
begransas urvalet till folkbibliotek och skolbibliotek. Rapporten kommer bade att spegla den
férandring som skett de senaste tio aren och diskutera professionens roll i det mediestrategiska
arbetet. Inte minst &r det dags att kartldagga eventuell otillborlig paverkan fran framst politiker,
men dven allmanhet. Detta galler da framst krav pa gallring av media som uppfattas som olédmplig.
Rapporten ska ocksad ge en mer allman bild av det mediestrategiska arbetet och bibliotekariens
roll, bland annat med utgangspunkt i den férra rapportens bild av uppkép av tjdnster fér inkdp
och utifran relevant forskning.

Syftet med studien &r att bidra med férdjupad kunskap om de svenska skolbibliotekens och folk-
bibliotekens mediestrategiska uppdrag och arbete. Studien har sarskilt fokus pa hur bibliotekarier
och bibliotekschefer férhaller sig till végledande dokument i sitt mediestrategiska uppdrag och
de synergier och konflikter som kan uppsta mellan policy och professionell kunskap och erfarenhet.
Studien genomférs i en kontext av tilltagande rapportering om politiska paverkansforsék vilket
ocksa ges sarskild uppmarksamhet i analysen.

Foljande fragestéliningar ar vdgledande:

e Vilka normer (policy, praxis och egna professionella varderingar) ligger till grund for hur
bibliotekarier och bibliotekschefer ser pa sitt mediestrategiska uppdrag?

e Vilken roll spelar végledande dokument for bibliotekarier nar de arbetar med urval, inkép
och gallring?

e Hur hanterar biblioteken politiskt motiverade forsok att paverka medieutbudet, och vilket
stéd har bibliotekarier och bibliotekschefer i végledande dokument for att bemdta sédana
paverkansforsék?

e Vilka eventuella skillnader kan identifieras mellan hur skolbibliotek och folkbibliotek
férhaller sig till sitt mediestrategiska uppdrag och arbete?

Bakgrund och forskningslage

Det kan vara lampligt att sdga nagot kort om begreppet mediestrategi. Vi haller begreppet
mediestrategi relativt dppet eftersom vi vill utforska hur bibliotekarier och bibliotekschefer sjélva
forhaller sig till vad som kan ldggas i det. For att &nda ringa in generellt vad vi talar om nér vi talar
om mediestrategi, handlar det om bibliotekens styrning, formellt och informellt, hur de bygger
upp och férvaltar bestand genom urval, férvarv och gallring av medier. Mediestrategi berdr ocksa
fragor om tillhandahallande, det vill séga hur medierna ar tankta att tillgdngliggéras, férmedlas
och anvandas. Men ingangen till &mnet ar alltsa ett biblioteksperspektiv pd mediebestandet och
dess utveckling snarare &n exempelvis ett anvéndarperspektiv. Det innebar att nér vi diskuterar



sadant som anvéndarstyrning i studien handlar det om hur bibliotekarierna férhaller sig till anvan-
darna och deras behov inom ramarna for sitt mediestrategiska uppdrag och arbete. Att beforska
ett anvédndarperspektiv pa bibliotekens mediebestand &r naturligtvis ocksa hogst relevant men
faller alltsa utanfér ramarna for denna studie.

Ett annat centralt begrepp i rapporten &r vagledande dokument, de nedskrivna formuleringar
som preciserar vilka regler och normer biblioteken har att férhalla sig till, i den hér rapporten med
avseende pa mediestrategiskt uppdrag och arbete. Vagledande dokument ar brett och kan inklu-
dera lagstiftning, laroplaner, intresseorganisationers manifest, kommunala biblioteksplaner, egna
medieplaner® - dven fallbaserade skrivningar som exempelvis JO-beslut som diskuterades i inled-
ningen. Ett végledande dokument kan vara géllande tillsvidare (bibliotekslag), fér en viss period
(kommunal biblioteksplan), fér ett enskilt fall (JO-beslut) eller ha formen av “levande dokument”
(egna medieriktlinjer som revideras |6pande). De vdagledande dokumenten har gemensamt att de
dr normerande genom att sdga nagot om hur verksamheten ska bedrivas, men alla végledande
dokument &r inte tvingande i juridisk mening.

Ytterligare en typ av dokument som har relevans i sammanhanget, dven om det inte exakt faller
under kategorin védgledande dokument ovan, ar de avtal offentliga verksamheter ingar med sina
leverantorer. Under perioden oktober 2021-oktober 2025 galler Addas (SKRs bolag som upp-
handlar for kommun och region) ramavtal Litteratur 2020*. Upphandlingen kritiserades bland
annat av BTJ som valde att inte ens l1dmna ett anbud med hanvisning till sddant som fokuset pa
pris och den monopolliknande situation avtalsstrukturen medfér (Grénroos, 2021a, 2021b).
Samtliga 290 kommuner &r anslutna till ramavtalet men det finns ingen dppet tillgdnglig data
om hur manga som faktiskt avropar, alltsd gor inkdp, pa ramavtalet. Ramavtalet innebar att biblio-
tekens litteratur ska férvarvas fran Adlibris; endast utlandsk litteratur utan biblioteksutrustning far
kdpas fran en annan leverantér, Langoon. | praktiken kan dock de flesta bibliotek, atminstone i
mindre kommuner, ocksa vélja att komplettera med férvarv fran andra leverantérer via direkt-
upphandling eftersom taket for direktupphandling ligger pa 700.000 kr arligen.

I svensk och internationell forskning och rapportproduktion om bibliotekens mediestrategiska
uppdrag kan nagra relevanta exempel lyftas fram. Vi har dven inkluderat uppsatser pa avancerad
niva (master) eftersom de fyller ndgra betydelsefulla luckor i forskningen med empiriska studier.
Den svenska forskningen har under senare ar framférallt &gnat uppmarksamhet at fragorna om
politisk paverkan visavi bibliotekens opartiskhet och allsidiga utbud. Aven om det rapporteras
att politisk paverkan ar forhallandevis ovanligt eller atminstone inget som sker pa daglig basis,
upplevs det &nda ha skett en fordndring och att biblioteken idag far vara beredda pa att bli allt
hardare ifragasatta gallande sitt specifika utbud. Flera bibliotek rapporterar att de ibland valjer
att faktiskt anpassa sig efter sddana patryckningar och exempelvis inte kdper in en viss bok eller
arrangerar en viss programpunkt till direkt foljd av lokala politikers paverkan (Carlsson, Hanell &
Hansson, 2022). Cederl&fs (2024) studie av bibliotekariers inkdpsstrategier pekar pa att det kan
finnas intressanta skillnader mellan inkdpsbeslut som fattas av bibliotekarier enskilt och som
fattas i grupp. Pa de bibliotek dar férvarv behandlas i grupp har bibliotekarierna upplevt att det
kan vara en hogre troskel till att kdpa in material som av nagon anledning uppfattas som proble-
matiskt, jAmfort med en enskild bibliotekarie som kanske har ndrmare till att bara ga pa anvéandarnas

3 Sveriges depabibliotek och lanecentral har samlat exempel pa medieplaner fran olika bibliotek pa https://www.
umea.se/sida/sverigesdepabibliotekochlanecentral/stodochkompetensutveckling/mediestrategisktarbete/
medieplanernagraexempel.4.41b8dff11790bd2e90a10577.html

4 Mer om ramavtalet Litteratur 2020 finns pa Addas webb, https://www.adda.se/upphandling-och-ramavtal/ramavtal-och-
avtalskategorier/utbildning-och-larande/litteratur-2020/litteratur-2020/



efterfragan och képa in allt som efterfragas. Bibliotekarier ‘i grupp’ har dérmed en mer utpréglad
roll som grindvakter. Studien visar ocksa hur den mediestrategiska kompetensen i allt stérre
utstrackning bygger pa det lokala, genom att "fokuset har hamnat vid att kénna sina anvéndare
snarare an sa som det varit tidigare dér man haft storst fokus vid litteraturkdnnedomen”
(Cederlof 2024, s. 65).

Bjornkrantz och Combes (2020) analys av bibliotekens férhallningssatt till forvarv av 'kontrover-
siella’ medier visar att de deltagande bibliotekarierna ser det som sitt ansvar att inkludera &ven
sadant material i samlingarna - av flera skal:

Ett kontroversiellt material kan ses som ett tidsdokument och vara av historisk
relevans och det kan fylla en funktion genom att ldta ménniskor sjélva fa skapa
sina egna uppfattningar. Manga folkbibliotekarier visar ockséa att de resonerar
kring kontroversiellt material som nagot som bér ha en motpol: om bécker

képs in om anti-vaccinering ska det ocksa finnas material som féresprakar
vaccinering: balans i bestandet &r efterstrévansvart. (s. 85)

Att biblioteksmedier kan uppfattas som kontroversiella tar sig kanske tydligast uttryck i det som
kan kallas for yttre paverkan, alltsa nar politiker och andra aktérer pa olika satt férsdker paverka
innehallet i bibliotekens utbud. Enligt Frenander (2024) har det skett en nylig féréndring i den
kulturpolitiska attityden. Det har under relativt Iang tid ratt politisk enighet kring principen att
halla armlangds avstand till kulturen och dess institutioner och "det &r inte férrdn det senaste
decenniet som denna partipolitiska konsensus pa allvar utmanats” (s. 17). En sadan utveckling ar
i sa fall i direkt konflikt med de bibliotekspolitiska utfastelser pa nationell niva som formulerades i
den biblioteksstrategi regeringen presenterade 2022:

Allsidighet och kvalitet ska préagla det utbud och verksamhet som folkbiblioteken
erbjuder, bl.a. genom ett varierat och kvalitativt utbud av litteratur. Folkbibliotekens,
likt 6vriga biblioteksverksamheters, utbud av medier och tjénster ska vara allsidigt
sammansatt och inte inskrdnkas utifran ideologiska, politiska eller religiésa
patryckningar. (Kulturdepartementet, 2022, s. 16)

Just kvalitetsfragan tycks sarskilt vél lampad som konfliktyta eftersom kvalitet &r pa samma gang
nagot reellt och utpraglat kontextuellt. Lindskdld (2023) fastslar att

Kvalitet finns och gar att tala om. ...
Att kvalitet finns betyder dock inte att det gar att na en objektiv
gemensam definition av begreppet ...

a Kvalitet betyder olika saker i olika sammanhang. (s. 2)

Detta kan férmodas vara ett av skélen varfor vi sa garna skriver fram begreppsparet ‘allsidighet
och kvalitet’ och varfor det ocksa formuleras sa i lagstiftning och biblioteksstrategi. Att tala om
allsidighet och kvalitet dppnar for ett slags tolerant foérhandling kring bibliotekens utbud; det
nagon uppfattar som bra kan ndgon annan som inte delar den uppfattningen &nda acceptera
som att det bidrar till allsidighet. Det utmanande av den politiska konsensusen som Frenander (2024)
skisserar kan da lasas som en glidning mot att hardare positionera sig i enbart kvalitetsfragan, och det
pa en alltmer mikrostyrande niva, med avkall pa allsidighetsidealet som féljd.



DIK diskuterar otillborlig paverkan i en rapport fran 2023 och definierar det som:

Kontakter som uppfattats som befallande eller hotfulla, dér utrymmet f6r
biblioteket att ta ett sjalvstandigt beslut om exempelvis bestand eller
programverksamhet ifragasétts. (Alm Dahlin, 2023, s. 22)

DIK rapporterar att 23 procent av folkbibliotekarierna upplevt att de utsatts for sddan otillborlig
paverkan fran allménheten under de senaste tva aren, 10 procent fran politiker, och 2 procent fran
media och andra aktdrer. Patryckningarna galler ofta medier i samlingarna och da kring &mnen
som religion, HBTQ och klimat. | flera fall har biblioteken anpassat sig utifran sadan otillborlig
paverkan och exempelvis gjort &ndringar i sina inkép (Alm Dahlin, 2023). Hedlin och Jagstrand
(2021) har studerat hur bibliotekarier ser pa yttre paverkan i en kontext av censur och sjalvcensur.
Studien sétter fingret pa att férutom att yttre paverkan ses som ett problem i sig, uppfattar biblio-
tekarierna att problemen kan forvarras ytterligare av hur de hanteras. Svarigheterna att hantera
yttre paverkan pa ett bra satt kopplar bibliotekarierna i sin tur till olika typer av press de upplever
i sitt arbete, framférallt kombinationen av tidsbrist och konsensus-/tystnadskultur, vilket skapar en
grogrund fér ageranden som landar fel, exempelvis i oavsiktlig sjalvcensur (Hedlin & Jagstrand,
2021). Just tystnaden &r ocksa ett av de stdrsta hindren enligt Pekoll (2019) eftersom “censur
frodas i tystnaden; tystnad ar dess mal” (s. 84, egen dverséattning). Med utgangspunkt i den
amerikanska Banned Books Week-rérelsen visar Pekoll (2019) att en av de viktigaste lardomarna
att dra fran politiska patryckningar pa medieutbudet ar att biblioteken kan bidra genom att beratta
och rapportera om nér detta hander. Pa sa satt kan exempelvis bibliotekens intresseorganisationer
(ALA, IFLA, Svensk biblioteksforening och sa vidare) arbeta fér medvetandegérande och férandring
for att stérka biblioteken i deras uppdrag.
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Metod och genomférande

Datainsamlingen, som utgdr studiens kdrna, bestod av tva huvudsakliga delar och genomférdes
under varen 2024. Den forsta delen utgjordes av en webbenkat som syftade till att ge en dversikt-
lig och kartlaggande bild 6ver hur svenska skol- och folkbibliotek arbetar mediestrategiskt. Den
andra delen bestod av intervjuer med ett antal utvalda bibliotekarier och bibliotekschefer for att
fa en battre forstaelse for deras mediestrategiska arbete.

Enkaten fungerade som en plattform for att ge oss ingangar till att borja utforska dmnet for
rapporten; vilka vagledande dokument, arbetssétt, erfarenheter och synpunkter géllande
mediestrategiskt arbete florerar dverhuvudtaget ute pa biblioteken idag. Fragorna handlar om
vagledande dokument som anvdnds i det mediestrategiska arbetet, hur arbetet ar upplagt, hur
deltagaren ser pa arbetet, om det férekommit nagra paverkansférsok utifran, samt om biblio-
teket deltar i nagon regional samverkan eller andra relevanta projekt (enkatfragorna redovisas

i bilaga 1). Beslutet togs tidigt att utforma en kvalitativ enkdt med dppna fragor, av tva skal. For
det forsta ville vi komma ut med enkéten tidigt i arbetet for att den skulle kunna fylla just den
vagledande funktionen. Oppna fradgor har d& férdelen att de inte kraver en lika omfattande och
rigords designprocess som en kvantitativ enkat. En kvalitativ enkat liknar istéllet mer en skriftlig
intervju, i princip detsamma som att skicka ett antal fragor via e-post. Fér det andra &r inte syf-
tet med studien att gora en kvantitativ kartlaggning, utan att istéllet bidra med 6kad forstaelse
for hur bibliotekens mediestrategiska arbete ser ut och vilka synpunkter och erfarenheter indi-
viduella medarbetare och chefer har pa dessa fragor. Urvalet av deltagare gjordes genom att
enkéaten skickades ut till samtliga medlemmar i tva av Svensk biblioteksférenings expertnatverk:
expertnatverket for skolbibliotek och expertnatverket for folkbibliotekschefer. Sammanlagt 43
deltagare besvarade enkaten varav 28 fran skolbibliotek och 15 fran folkbibliotek. Enk&tmaterialet
ar for litet for att kunna géra meningsfulla statistiska berdkningar utan anvands priméart for kvali-
tativ analys for att bidra till férdjupad kunskap inom studiens problemomrade.

Enké&ten gav oss nycklar for att utveckla den andra delen av studien, semistrukturerade intervjuer
med ett antal utvalda bibliotekarier och bibliotekschefer. Baserat pa enké&tsvaren valde vi ut ett
antal personer att kontakta med en férfragan om att delta i en férdjupande intervju. Dessa per-
soner valdes ut genom ett malinriktat urval, en strategi som gar ut pa att identifiera och rekrytera
deltagare som kan bidra till ett sa rikt material som mgjligt (Clark et al., 2021); helt enkelt att de
skulle ha nagot intressant att séga om det vi fragar om! Detta baserades pa vad de hade haft att
sdga i enkdten och att det verkade intressant att félja upp narmare. Vi tog dven hansyn till geogra-
fisk spridning for att undvika att intervjudeltagarna skulle koncentreras till ndgon viss del av landet.
Totalt rekryterades tolv intervjudeltagare: sex personer fran skolbibliotek i grund- och gymnasie-
skola, fem personer fran folkbibliotek och en person fran ett integrerat skol- och folkbibliotek.
Intervjufrdgorna fokuserade pa i stort sett samma omraden som enkaten (se bilaga 2 fér den
generella intervjuguide som anvandes som utgangspunkt). Fragorna anpassades darefter fran
intervju till intervju baserat pa:

e om det ar ett skol- eller folkbibliotek,
® om deltagaren arbetar som bibliotekarie eller chef,

e deltagarens enkatsvar, exempelvis "Du svarade i enkéten att anvandardrivet bestand ar en
utmaning pa grund av det inte gar att sdga nej. Vill du beratta lite mer om det?”

Samtliga intervjuer genomfdrdes av rapportforfattaren. Projektledaren Jenny Nilsson , Svensk
biblioteksférening, deltog ocksa vid ett par intervjutillféllen och bidrog da med féljdfragor.
Intervjuerna tog cirka 45 minuter. Elva intervjuer genomférdes digitalt via Zoom eller Teams,

1



en intervju gjordes pa plats pa deltagarens arbetsplats. Alla intervjuer spelades in och transkribe-
rades. Samtliga intervjudeltagare citeras i resultaten fér att f& en god spridning och representation.
Vi har valt att inte sérskilja deltagarna med nagra individuella beteckningar utan hanvisar enbart
till dem som “en skolbibliotekarie”, “en bibliotekschef” och sa vidare. Detta bade underlattar 1as-
ningen och minskar risken for identifiering genom att olika citat fran samma deltagare inte

kopplas ihop.

| de féljande kapitlen presenteras den sammantagna analysen av enkaterna och intervjuerna.
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Mediestrategiska fundament

Det ar tydligt fran resultaten att de deltagande bibliotekens mediestrategiska arbete inte &r
grundat i nagon enstaka végledande policy eller samling riktlinjer. De flesta av deltagarna
arbetar istallet utifran en kombination av védgledande dokument pa olika niva, praxis i den
egna organisationen och individuell yrkesmassig erfarenhet och expertis. Som en deltagare
formulerar det; "det handlar om hur de tanker”:

Det &r ju en strategi i sig, hur vi tdnker kring vad det &r vi képer
' ’ och varfér vi gér det och pa vilket sétt och vilka som gér det.

b

Att det inte bara handlar om att ha nedskrivna policyer kan tyckas sjalvklart, men ar likval
relevant, och vi ska i det féljande ga in ndrmare pa de komplexa strukturer av riktlinjer,
varderingar och andra normer som kan genomsyra nagot sa "enkelt” som att képa in en bok.

Olika vagledande dokument och deras roll

En genomgripande slutsats &r att policydokument dverlag gar att félja eftersom de i regel ar
ganska allmént hallna. De flesta deltagarna verkar ha bibliotekslagen i atanke, att de lutar sig mot
den och att den har baring pa deras arbete (exempelcitat). Daremot verkar inte internationella
manifest och liknande stérre globala dokument spela ndgon stérre roll: ingen av deltagarna tar
sjdlva upp IFLAs manifest och pa direkt friga om denna typ av dokument ges ganska korta svar
och de verkar inte ges storre betydelse for det egna mediestrategiska arbetet. En kommentar ar
dock att eftersom deltagarna lagger vikt vid bibliotekslagen kommer ju IFLAs manifest fortfarande
till uttryck genom den (Svensk biblioteksférening, 2014) och har pa sa vis anda relevans for hur
deltagarna forhaller sig till vagledande dokument.

Nar det kommer ner till nivan kommunala biblioteksplaner, bérjar det bli relevant och anvandbart,
trots att de ocksa ar generella. Biblioteksplaner gar att luta sig mot till viss del dven som skolbibliotek
for att hdvda rollen for kultur och l&drande, dven om kopplingen kan vara lite vag. De deltagande
skolbiblioteken verkar generellt ha mer direkt anvandning av laroplanen &n den kommunala
biblioteksplanen i just sitt mediestrategiska arbete. Ett skolbibliotek kan ocksa ha ytterligare ett
policylager i form av en kommunal skolbiblioteksplan som ligger under biblioteksplanen och ska
gélla for kommunens alla skolor.

Totalt 15 av de 43 deltagande svarade ja pa enkatfragan om deras bibliotek har en medieplan
och hér skiljer det sig mellan folkbibliotek och skolbibliotek. Materialet ar for litet for att kunna
gOra statistiskt sékerstéllda jamférelser, men det 4r anda intressant att konstatera att endast

5 av 28 deltagande skolbibliotek angett att de har en medieplan, nar samtidigt 10 av 15
deltagande folkbibliotek svarat ja pd samma fraga.

Flera deltagare berattar hur en medieplan i olika avseenden anvands som ett slags
kommunikationsverktyg. Ett par av skolbibliotekarierna menar att nedtecknade planer
och riktlinjer fér urval och inkép ar anvandbara for att motivera att fa tillrackliga medel i
budget fran rektor.
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Fér att fa en forstaelse fran skolledningen fér vad som behévdes skrev jag en véldigt
enkel plan dér det stod att om jag far si och s& hdr mycket pengar, da récker det till
det hér. Och far jag lite till sa rdcker det till det har. Och séa uttryckte jag de behoven
som jag tyckte var mest akuta, och ocksa i nagot lage vissa inkép som skulle géras
tillsammans med eleverna fér elevinflytandets skull. Och sedan véllde ju pengarna
in. Sedan har jag inte haft ont om pengar utan jag har fatt mycket pengar, sé det fun-
kade. De férstod nog helt enkelt inte vad det var férrén jag gjorde det synligt genom
den dér medieplanen.

Om jag varit pa en skola dér jag upptécker att jag har alldeles fér lite medieanslag,
H da har jag gjort en planering dér jag har skickat till rektorn att, okej jag har de héar
medlen, det innebér att jag kommer behéva fokusera pé det har och det har och det
hér, och kanske spaltat upp vad det kommer kosta att kbpa in sa hdr manga exem-
plar av det hér. Fér da blir det ocksé synligt fér rektorn att det har blev inte s& mycket
’ bécker, ska hégstadiet bara fa tio nya bécker i hést? ... Det blir snarare en struktur
for att visa, dar syftet ar att f& mer medel f6r att k6pa mer bécker.

De som har en medieplan dr mestadels n6jda med den. Men en medieplan kan ibland ocksa
upplevas som en begransning. Att ha tydligt specificerat vad som galler kan vara en nackdel i en
férénderlig verksamhet som en skola:

Skolan &r en sadan dynamisk verksamhet sa den férédndrar sig ar efter ar. Plétsligt
kommer det tio stycken ungdomar fran Ukraina, ja vad har vi for litteratur till det?
Om jag gjort en medieplan som inte sdger nagonting om att vi ska képa in bécker
pé ukrainska, da blir jag begrénsad av den. Jag tror snarare det &r sa att jag ténker

att den begrédnsar mig mer dn vad den hjélper mig, samtidigt som jag dnda har
den i huvudet.

Just exemplet sprak ar intressant. En deltagande barnbibliotekarie som ansvarar fér inkdpen
av barnlitteratur till de olika biblioteken i kommunen berattar om vilken roll de lokala
medieplanerna har:

Jag tycker att den [medieplanen] spelar ganska stor roll. Framfér allt till exempel nér
h det kommer till att kbpa in bécker pa andra sprék. ... | den hdr medieplanen specifi-

cerar de vad de tdnker jobba med, hur deras befolkningsupptag pa ett ungefar ser
ut, de far ju géra lite statistik, vad &r det som lanas generellt De kan ju inte specifi-

’ cera med titlar, men om det inte &r gangbart med persiska i [ort] sé finns det ingen
som helst orsak till att jag kbper in bilderbScker pa persiska dar.

Policydokument ger dven legitimitet gentemot anvandarna och allmanheten, varfér bestandet
ér uppbyggt som det &r. Det blir nagot att kunna direkt hanvisa till, men ocksa nagot som ger en
sjalv mod och stéd att sta fér det bestandet.

For att medieplanen ska ha betydelse maste den saklart ha férankring i kollegiet och anvandas.
Pa enkatfragan om vilka som varit de stora mediestrategiska frégorna under de senaste tio aren
ger en deltagare féljande svar som det &r svart att inte |&sa in en uppgiven underton i:

Att vissa kollegor struntar i att vi har en medieplan,

O och jobbar pa som de alltid har gjort.
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Slutligen ar det inte alltid sa enkelt att kalla nagot en "plan” bara for att man tagit fram ett eget
vagledande dokument. Bibliotekschefen i en norrkommun berattar att deras planer maste tas och
beslutas politiskt och att biblioteket darfér pa verksamhetsniva i stallet har vad de kallar "medie-
riktlinjer” for urval, inkdp och gallring. | en annan kommun har de bytt namn pa medieplanerna till
det konkreta och funktionella “lokala inkdpsmallar”.

Anvandarstyrning, allsidighet och kvalitet

Det verkar sjélvklart for samtliga deltagare att arbeta anvandarstyrt. Biblioteken kdper i princip in
det allra mesta som efterfragas.

Om barnen vill ha det hdr som jag kanske inte tycker &r hégkvalitativ
barnlitteratur, da &r det deras 6nskemal som ska styra, inte min syn pa vad
som skulle vara ldmpligt Idsande f6r barn. ... Ungarna ska lésa, det &r det
viktigare, inte att de ldser det som en vuxen kulturputte tycker &r bra. Vill de
lésa Kittybbckernas nuvarande motsvarighet sa Gser vi liksom.

Detta galler inte bara specifika titlar utan dven vilken typ av medier som kdps in, genre och i vilka
format; &r det deckare eller faktabdcker som det ar storst efterfragan pa, vill anvdndarna ha det
som e-bdcker eller fysiska, och sa vidare.

Det anvandarstyrda mediearbetet gar heller inte bara ut pa att kdpa in pa efterfragan. Det hand-
lar ocksd om bibliotekariens férstaelse av anvédndarna for att forutsdga och mota deras outtalade
behov. En skolbibliotekarie berattar att hen har som malséttning att forsdka férekomma anvéndarna:

Jag ska inte ens behdva ldgga tid pa att képa in en bok utan den
ska finnas dér nér de eleverna kommer som behéver den. Att jag kdnner
malgruppen sa bra, men da maste jag ocksa vara nédra dem i deras

I undervisning.

Nar de val kommer och vill ha ndgot ska det helst redan finnas dar. En viktig podng med det ar
att det anvandarstyrda bestandet inte bara ar utformat fér att méta behoven hos de som uttrycker
en faktisk efterfragan. Stor efterfragan pa ett omrade kan darfor balanseras, eller “pareras” som
en deltagare uttrycker det, med att bibliotekarien sjélv koper in mer pa ett annat omrade dér det
ocksa finns ett behov men som kanske inte ar lika frekvent formulerat.

For skolbibliotek blir fragan om anvandarstyrning ocksa beroende av skolans verksamhet.
Nar lasningen i skolan utvecklas behdver biblioteken anpassa sig. En bibliotekarie pa ett
integrerat bibliotek beréttar hur [dsningen i skolan férédndrats under tioarsperioden:

Skolan har gatt fran mycket enskild ldsning for tio ar sedan. Det &r mycket
bokcirklar och gemensam ldsning pa olika sétt i klassrummet nu. Sa vi har
gatt fran att ha enstaka exemplar, det har vi naturligtvis fortfarande, men
mycket gruppuppséttningar som man kan lana.

Sk

Det ar saklart en definitionsfraga om klassuppséttningar och liknande urval och inkép som drivs
av skolans verksamhet, faller under anvédndarstyrning. Det kan ocksa ses som en tredje separat
kategori som varken hor till anvéndarstyrningen eller bibliotekets egna urval.
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En intressant fraga &r i vilken grad anvandarstyrning &r likstéllt med anvandning, alltsd om det
enbart 8r sddant material som faktiskt anvands som ska inga i bestandet. Deltagarna menar att det
finns vissa material som &r viktiga att de ingar i bestandet oavsett om de anvédnds eller inte och
ger flera exempel. Det kan dels handla om format; en gymnasiebibliotekarie tar exemplet tryckta
tidningar och tidskrifter och menar att det ar viktigt att det i alla fall finns ett litet basutbud &ven
om de i princip aldrig ldses av ungdomarna. Pa ett folkbibliotek kan det handla om att ta visst
ansvar for att bevara en kdrna av lokal litteratur fran och om bygden, titlar som da far lite extra
skydd fran gallring dar annan litteratur kanske hade rensats ut fér att den ansags daterad eller
inte tillrackligt anvand. Slutligen kan det handla om att se andra varden i anvéandningen &n enbart
kvantitet, att se bortom siffrorna. Det finns litteratur som kanske inte ldses ofta men som gor stor
skillnad nér den val behdvs i en anvandares liv; de tydligaste exemplen ar sadant som handlar om
viktiga och svara @mnen som sjukdomar och déden. Som en barnbibliotekarie konstaterar, "allt ar
inte ndjeslasning”.

Det kan naturligtvis ocksa finnas exempel pa medier som anvénds dven om de inte ger utslag i
|anestatistiken eftersom de framst anvénds i biblioteket. En gymnasiebibliotekarie tar som exempel:

Var véldigt populéra hylla med sexhandbdocker,
dér &r det inte s& manga som vagar lana men de vill
gdrna titta i dem pa plats.

Det ar ett intressant exempel eftersom det inte ar nagot bibliotekarierna kan se i systemen och
inte heller nagot de lar fa sa mycket direkta fragor om. Det finns alltsa ingen explicit input for att
vaga intresset. Anvandaranpassningen ar istallet helt beroende av de dagliga erfarenheter som
gors under arbetspasset i bibliotekslokalen. Det hanger bade pa att se vad besdkarna gér och
att uttyda 'sparen’ av anvandning, i form av bdcker som Idmnats kvar pa olika platser i biblioteket.
Géllande medier i évrigt som anvénds pa plats beréttar en deltagare att pa barnavdelningen ar
det endast bilderbdcker som lases pa plats, kapitelbdcker lanas. En annan deltagare berattar att
faktabocker idag i princip enbart lanas, att vara pa biblioteket och sla i faktab&cker verkar ha dott
ut. Det sistné@mnda hénger sékerligen ihop med att manga folkbibliotek verkar ha minskat eller
avvecklat sitt bestand av referensexemplar. Det finns da gissningsvis en vaxelverkan mellan denna
avveckling och att anvéndarna férandrat sin syn, att bestandet enbart ar till for att ldnas ur och att
man inte tanker pa biblioteket som en plats for lasning.

Samtliga intervjuade uttrycker pa olika satt att de férhaller sig till bibliotekslagens krav pa att
"utbudet ska praglas av allsidighet och kvalitet” (SFS 2013:801). Det verkar vara nadgot av en sjélv-
klarhet att denna princip ska vara vagledande for bibliotekariens arbete d&ven om det ibland kan
vara svart leva upp till i praktiken, inte minst i arbetet med barn:

Vi ska ha bade och. Vi kan ga in i uppdraget genom att skylta och tipsa om det man
vill att vi ska bredda. Sarskilt nér vi jobbar med barn, da vill man ju gérna vara lite
uppfordrande och att de ska vidga sina vyer. Men jag tror det far ligga i professionen
ocksa, att ha ndgon slags bedémning. Om det &r nagon som tycker livet ar tillrdckligt
héart &nda och bara vill ldsa norska langserier, ja men da far de det och da finns det

“ hér. Da férséker inte vi pracka pa dem nagonting annat. Sa det &r en diskussion som
jag tror att man hela tiden ska ha, men man far ocksa tro pa att professionen klarar
att ha den bedémningen.
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Det verkar alltsa vara den princip deltagarna genomgaende arbetar efter, att kdpa in néstan allt
som efterfragas och darutdver med de resurser som kvarstar balansera mediebestandet med
egna inkdp. Denna mediestrategiska dynamik mellan anvéndarstyrning och eget handlingsut-
rymme verkar uppfattas som beprévad och tillrackligt framgangsrik. Ingen av intervjudeltagarna
uttrycker nagon stérre negativitet i termer av att det skulle vara hoppldst att utveckla ett nagor-
lunda allsidigt bestand med kvalitet.

De egna riktlinjerna som levande process

Det ar inte alla de deltagande biblioteken som tagit fram egna nedskrivna medieplaner eller
riktlinjer for det mediestrategiska arbetet. En bibliotekarie pa ett integrerat bibliotek berattar
att de 6verhuvudtaget inte anvander terminologin:

Eftersom vi inte har ndgon medieplan eller ndgot uttalat mediestrategiskt arbete
6verhuvud taget, jag tror aldrig vi ens har ndmnt ordet mediestrategi maste jag
pdsta, sa det gar ju mycket utifran rent praktiska férutséttningarna. ... Det &r
véaldigt praktiskt hdr och nu-inriktat.

P

Att det &r "h&r och nu-inriktat” dterspeglas dven hos de deltagare som faktiskt har formulerade
mediestrategier. De aterger pa olika sétt att det &r en process, de nedskrivna riktlinjerna ar sallan
statiska ndgon langre period utan ar levande i den bemarkelsen att de standigt anpassas. Denna
anpassning kan handla om féréndrade forutséttningar i bland annat anvéndarnas behov, tekniken
och utgivningen. Anpassningen kan ocksa handla om hur de egna forhallningssétten féréandras.
En deltagare berattar om de nedskrivna riktlinjerna som kortats ner och gjorts mer generella i takt
med att den egna erfarenheten vaxt:

Man vill inte missa ndgot och dérfér behéver man ha punkter fér varje grej. Sen nér
ﬁ man blir lite van och férstar vad det handlar om, dé kan man koka ner mer detalje-

rade saker sa att det ryms inom mer allménna uttryck ... Sa att det blir stérre pensel-

I drag i medieriktlinjerna. Jag tror att det har med trygghet och erfarenhet [att géra]

att man férstar vad det handlar om.

Problemet annars ar att riktlinjer kan urarta. Ju hogre detaljniva desto fler specifika omstandig-
heter som riktlinjerna oundvikligen missar att tdcka in. Det leder bara till ett sluttande plan att
férséka precisera alla eventualiteter:

Ju mer detaljerat det &r desto mer detaljerat maste det fortsétta vara. Det kommer
alltid nagon gang ndér jag inte hittar det i medieriktlinjerna. Vad ska jag férhalla mig
till? Da maste man ha en till och entill. Sa det blir en slippery slope. Till slut blir man
liksom handlingsférlamad for att det &r fér mycket punkter och den punkten som jag

M behoéver finns inte.

Laroplanen tycks spela en viktig roll fér skolbibliotekens mediestrategiska arbete och utgor ett
stod i medieplaneringen. | jamforelse med de folkbibliotek som saknar en egen medieplan, dar
de ndrmaste styrdokumenten blir den ganska generellt hallna Bibliotekslagen och kommunala
biblioteksplaner, verkar laroplanen kunna ge mer direkt stdd i det dagliga mediearbetet.

17



Jag ténker kanske att om man &r ett folkbibliotek har man mer behov av att ha
medieplan for att kunna stérka sig gentemot medborgare som Snskar inkép av vissa
bécker. Jag lutar mig hela tiden tillbaka pé vad ldroplanen sdger. Om jag far inképs-
férslag som jag tycker att, nd men Mein Kampf vill jag inte képa in, da kan jag ge
ganska tydliga anledningar ifran ldroplanen.

Hér uttrycks en syn pa den egna rollen som skolbibliotekarie som mer riktad jamfort med en folk-
bibliotekarie, vilket ger en slags licens till ett nagot stradngare urval for skolbibliotekarien. Att bidra
till att m&ta laroplanen blir i praktiken det mediastrategiska arbetet &ven om man inte nédvén-
digtvis kallar det for just mediestrategiskt arbete. Ett av gymnasiebiblioteken har vad de kallar en
"mediateksplan”:

m

Enligt ldroplanen fér &mnet svenska ska elever kunna ta till sig information pé olika
satt ur facklitteratur, men ocksa skénlitteratur. De ska kunna ha en bra variation av
skénlitteraturen star det till exempel. Och dé har vi fért in det i [var mediateksplan],
okej, hur ska vi méta det hér? Jo, da ska vi ha ett varierat utbud och dérmed &r det
ett mediestrategiskt arbete i det ocksa. Men det &r inte sa att vi sdger ‘det hér &r
vart mediestrategiska arbete’ utan det hér &r ju en 16ljd av att vi ska méta behoven i
enlighet med ldroplanen.

Det &r inte alltid nédvéndigtvis formulerat i egna planer eller riktlinjer utan man gar direkt till laro-
planen - dven om man kan se att det skulle kunna finnas férdelar med en medieplan ocksa:

Jag tycker dnda att ldroplanen &ar véldigt tydlig nar det géller de har
grundldggande sakerna. ... Sa egentligen tycker jag nog inte att det vi
skulle ha i en medieplan skulle vara nagonting nytt. Men det skulle kanske
kunna vara mer konkret och latt, som ett kort dokument istallet for att
hénvisa till en bibba ladroplan.

Detta kan ténkas vara en del av férklaringen till att en mindre andel av skolbiblioteken i studien
har en medieplan jamfort med folkbiblioteken; inte for att skolbibliotekarierna inte ser vérdet i en
medieplan, utan for att laroplanen &nda ger tillracklig véagledning.
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Mediestrategisk impact

Bibliotekarierna och bibliotekscheferna ser pa sitt mediestrategiska uppdrag som att det bade
paverkar och paverkas av omvarlden. Det handlar inte bara om direkta effekter utan ocksa om
vilken betydelse det mediestrategiska arbetet har. | brist pa ett béttre begrepp kan vi lana engel-
skans impact.

Lasframjande

En utgadngspunkt for det Iasframjande arbetet pa ett skolbibliotek kan vara att eleverna inte forstar
eller tycker att de behover kunna lasa bra, och att lasformaga darfor inte ar ett argument i sig:

Det brukar tas sana har exempel; ‘fér att kunna ldsa en normal dagstidning krévs
ﬁ 50.000 ord’. Da séager eleverna: ‘jag laser ingen dagstidning’ Nej, just det [skratt]. ...

Det gar inte med sddana argument for eleverna. Utan da férséker man ju hitta

lusten f6r dem att ldsa. Och hittar de da lusten att ldsa sa &r det lattare att fa

igang ldsandet ... Da har man natt dem med det som de inte trodde att de

hade ett behov av.

Flera deltagare stodjer pa olika satt denna instélining, framférallt nar det géller barn och unga;-
bara de laser 6verhuvudtaget sd ar mycket vunnet. Ytterligare en strategi ar ocksa att samverka
med annan personal nér det handlar om just skolbibliotek. En deltagare pa en gymnasieskola
med en restauranglinje menar att hen forst behover fa lararna uppmarksamma och intresserade
pa att det finns ett utbud av bécker och annan litteratur pa biblioteket fér att ocksa eleverna ska
hitta dit:

Vill vi ha elever som blir biblioteksvana och som lar sig anvénda
bibliotek som kunskapskanal géller det ju att ibland gar den vagen
ocksa via ldrarna, det maste liksom vara lite monkey see, monkey do.

Rxsh

Det verkar annars vara frémst skonlitteraturen dér biblioteken arbetar l&sframjande, som i féljande
exempel som motiverar varfor skdn- och facklitteratur hanteras av olika team:

Lasfrémjandeteamet tar ansvar for skénlitteraturen. Just skdnlitteraturen har ju en
funktion dér det kanske inte &r sjélva urvalet som &r det viktigaste, utan det &r vad
man gér med det efterat. Nar vi har fatt dem, hur jobbar vi lasframjande, hur anvén-
der vi litteraturen f6r att uppmuntra till Idsning, sprakutveckling eller biblioterapi eller
vad det nu kan vara fér ndgonting? ... Medan demokratiteamet har facklitteraturen,
och dér &r det ett annat férhallningssétt nér man képer in. Det handlar om att det ska
vara korrekt och det ska vara uppdaterat.

Det &r en intressant reflektion att hur litteraturen anvénds kanske &r viktigare &n urvalet. Rimligtvis
spelar urvalet fortfarande en betydande roll. Men uttalandet sétter ljus pa att fragor om allsidighet
och kvalitet inte bara handlar om att vardera innehallet mellan pdrmarna, utan lika mycket om vad
biblioteket kan géra med det i sitt ldsframjande arbete.
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Patryckningar utifran

Tva deltagare i enkéaten, bada folkbibliotekarier, har angett att de varit med om paverkansférsék
fran politiskt hall:

Fragor kring minoritetssprakens
' ’ medier fran ett visst parti.

Det kom kritik fran en [parti]-politiker Gver en
bilderbok med HBTQIA+-tema om en nalle

P

Deltagaren med exemplet om bilderboken deltog ocksa i intervju, och berattar att i det fallet
hamnade fragan hos chefen som hade ett méte med politikern och att "boken &r kvar i bestan-
det”. Ytterligare exempel har uppkommit i intervjuerna som inte angavs i enkéten. En gymna-
siebibliotekarie beréttar om ett liknande exempel dér en politiker ifragasatte att biblioteket har
HBTQIA+-litteratur. Deltagaren upplevde inte det som patryckningar eftersom politikerna accep-
terade det svar som gavs och det blev ingen vidare diskussion. En bibliotekschef har ocksa fatt
en fraga fran en politiker om varfor skattepengar gar till att anordna sagostund med Drakar och
dragqueens. Inte heller dar gick det vidare till ndgon stérre diskussion eller konflikt. Det ar saklart
en diskussionsfraga vad som menas med patryckningar eller paverkansférsék och det ar saklart
positivt nér politikerna verkar godta de svar biblioteken ger. Men det kan dnda problematiseras
att folkvalda tjanstepersoner i hégprofilerade maktpositioner dverhuvudtaget stéller den typen av
konfrontativ fraga. Aven om de inte driver fragan vidare har de redan utdvat patryckning genom
frdgan i sig som ar svar att tolka som nagot annat dn en markering mot bibliotekets utbud.

Ett mer extremt exempel ar en bibliotekschef som beréttar om ett tillfalle nér en nynazistisk orga-
nisation "sparrade av” biblioteket i samband med att de hade HBTQI-certifierats och skapat en
regnbagshylla:

Nér jag kom till jobbet var det upprért bland personalen. ... det var nagra
[medlemmar i den nynazistiska organisationen] som bodde hér i ett par grann-
kommuner som hade varit hdr under natten och spérrat av ingangen med band.

De gjorde mycket protestaktioner och demonstrationer hér i [stad] och da blev vi
avspérrade och det stod dér att vi héll pa med barnporr och sé vidare och de fotade
vara hyllor dér vi hade regnbagshyllan. Jag och davarande férvaltningschefen blev
rejélt uthdngda, de skulle hitta och géra allt méjligt med oss.

| dvrigt berattar deltagarna om fragor som kan uppsta kring bdcker och annat material dar anvan-
darna sjalva, eller forédldrarna nér det handlar om barn, ifrdgasétter lampligheten i det som lanas
ut. Ibland hénder det ocksa att material forsvinner eller forstérs, inte sallan baserat pa omslaget,
ofta nar det har ndgon sexuell eller etnisk tematik. En gymnasiebibliotekarie tar exemplet med
magasinet Fokus, som hade haft ett nummer med Palestinas och Israels flaggor pa omslaget.
Bibliotekarien hittade magasinet slangt i papperskorgen, stéllde tillbaka det pa hyllan och déaref-
ter férsvann det helt. Samma deltagare beréattar for dvrigt att papperstidningarna i princip aldrig
lases. Samtidigt kan den slangda tidningen val anda betraktas som nagon slags ‘anvandning’ och
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ett tecken pa att anvandarna atminstone ser den lilla tidningshyllan och tar del av innehallet, om
én bara omslagen.

Deltagarna verkar trygga i sin roll som bibliotekarie och hur de ska bemdta den hér typen av fra-
gor. Nér det handlar om upprérda anvandare kan ofta bibliotekarierna sjalva bemdta dem pa ett
satt de k@nner sig trygga och sdkra med. De som arbetar pa skolbibliotek kan d& ocksa hénvisa

till undervisningen, laroplaner och annat som stéd fér att motivera utbudet. Nagra némner dven
har att egna medieplaner kan fylla en funktion for att ta stéd mot om den hér typen av diskussio-
ner uppstar. En bibliotekschef talar om det som en typ av riskbedémning teamen sjélva hela tiden
behover gora nar de diskuterar inkop, “sa att man inte blir tagen pa séngen” om det skulle komma
fragor. Nar det ddremot handlar om fragor fran politiker eller journalister verkar de flesta ha som
rutin att hanvisa till chef, nagot som ocksa bidrar till en dmsesidig trygghet i organisationen.

Den enda som jag med flit har placerat i magasinet
for att begrénsa tillgangen, det &r Mein Kampf, maste
jag sdga. Det &r den enda som jag med flit har stéllt
ner i magasinet for att den inte ska vara ltt att fa tag .
Men annars har jag inget giftskap eller sa.

Samtliga intervjudeltagare upplever att de kdnner trygghet i rollen som bibliotekarie eller chef
infér den har sortens patryckningar utifran. Som bibliotekarie ar det sarskilt viktigt att uppleva att
man har stodet fran sin bibliotekschef eller rektor.

Baserat pa enkaten och intervjuerna verkar dock fragan om patryckningar och paverkansférsok

dverlag inte ta sérskilt mycket fokus i det mediestrategiska arbetet. Endast en deltagare i enkéten
tar denna typ av problematik som exempel pa mediestrategiska fragor de lagger, eller har behévt
l&dgga, mycket fokus pa. Det &r inte nagot de uttrycker ndgon sérskild oro dver att det ska 6ka heller.
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Det mediestrategiska uppdraget och arbetet i praktiken

Det mediestrategiska uppdraget manifesteras framst i bevakning, urval, inkép och gallring av bib-
liotekens medier. Sarskilt intressant ar att se vilken roll den egna kompetensen som bibliotekarie
spelar i detta arbete.

Mediestrategiska kunskaper och fardigheter

Deltagarna ldgger stor vikt vid den egna erfarenheten och kompetensen:

Jag anvéander ju naturligtvis min egen langa yrkeserfarenhet i mitt
strategiska arbete, bade nédr det géller inkép och gallring.

Deltagarna talar inte sarskilt mycket om bibliotekarieprofessionens mer formella kompetenser i
de termerna eller direkt kopplat till deras utbildning. Troligtvis inte for att de inte ser det som rele-
vant utan for att det ar sjélvklart att bibliotekariekompetensen genomsyrar allt deras arbete. Det &r
da mer intressant att lyfta fram andra fardigheter, sddant som de pa erfarenhetsmassig grund lar
sig under arbetets gang. Ett par deltagare pratar om en “fingertoppskansla” i anslutning till sddant
som gallring och kvalitet:

Det far ju alltid vara med fingertoppskénsla férstas, darfér att man maste ju ha koll pa

vad de anvdnder. Man kan inte gallra bécker som pedagogerna efterfragar darfor att
de vill jobba med dem av nagon anledning, &ven om man ocksa vill introducera nya
bécker t6r dem. Och att man maste ha fingertoppskénsla nér det géller att man inte

gallrar delar i en serie.

Vad man ldgger in i det ordet [kvalitet], det kan man diskutera jattemycket.
Och ingen hér har vl nagon syn pa att vi ska skriva vara anvédndare pa
nésan, vad som &r bra eller inte bra, Det &r ju upp till ldsaren att bedéma
ténker jag. Jag tror ocksa att det ligger i var profession att ha nagon

slags fingertoppskénsla dar.

Det verkar vanligt att bibliotekarierna har olika &mnesansvar, individuellt eller i team om det ar
en storre verksamhet. Men det &r inte nddvandigtvis knutet till en specifik person; ett bibliotek
exempelvis roterar &mnesansvaren vartannat ar. Det signalerar att det ska inga i den generella
bibliotekariekompetensen att kunna ta ansvar for att bevaka olika 8mnesomraden, att det inte
enbart hdnger pa individuella &mnesméssiga forkunskaper dar den som har 'bést koll” eller
storst intresse far ansvar fér respektive dmne.

En deltagare pa ett skolbibliotek som saknar medieplan kommer &ven in pa kanonfragan i
relation till bibliotekariekompetensen:

Vi har alltid jobbat med att ta fram listor efter 6nskemal, om nagon vill ha bécker
péd nagot tema eller nagon férfattare de ska jobba med. Det har vi ju alltid gjort i alla
tider. Men, &h, jag vet inte om jag tycker att man nddvéndigtvis méaste jobba med

l samma bdcker Sverallt eller ha nagon sadan héar kulturkanon. Det tycker jag skulle
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vara naturligt om jag var lérare och det &r naturligt f6r mig som bibliotekarie att man
vill introducera vissa férfattare, jag menar Astrid Lindgren, Hellsing, ja, sédana som
&rvart kulturarv. Sadana férfattare som manga kénner till och andra klassiker ocksa,
jag menar klart man l&ser klassiker i ndgon arskurs. Men inte att det behéver finnas
férdiga listor. Genom att anstélla bibliotekarier pa skolorna far man den kompeten-
sen.

Ovanstdende synsétt &r intressant eftersom det férutsatter att bibliotekarien har med sig ganska
specifika férkunskaper om litteraturen som domén. Det kan sdklart hdvdas att det ingar i de gene-
rella fardigheterna att kunna identifiera vad som betraktas som klassiker, vilket inte 8r detsamma
som att ha utantillkunskaper om alla klassiker. Samtidigt underlattar det naturligtvis att ocksa vara
personligt bekant med litteraturen. Detta utgor ett valbekant dilemma f6r professionen. Biblioteks-
och informationsvetenskap ar inte litteraturvetenskap och en nyutexaminerad bibliotekarie har
ganska lite kunskaper om litteratur med sig fran sjélva utbildningen. Val i arbete som bibliotekarie
ér det ocksa begransat med tid f6r egen inlésning. Nar, var och hur etableras egentligen biblio-
tekariens kompetens i litteratur?

Kanaler for omvarldsbevakning och urval

Nagra av deltagarna sager att de fortfarande laser tidningsrecensioner men att de har minskat i
betydelse. For barn- och ungdomslitteratur &r tidningsrecensioner inte nédvandigtvis relevanta alls.
En skolbibliotekarie pa F-9 i en storstadsférort féredrar andra kanaler framfor tidningsrecensioner:

Fér mig &r inte storslagna recensioner i tidningar sérskilt intressanta. Jag far inte veta
det jag behover veta av dem. ... Sen &r inte recensioner i tidningar sérskilt bra. Vi har
en skolbibliotekscentral dér det finns bibliotekarier som skannar i stort sett hela den
skénlitterdra utgivningen varje ar och de ordnar tréffar nér de informerar om bécker.
’ Néagon traff pa hésten och nagon pé varen, tér olika aldrar. De &r bra, fér de &r
bibliotekarier och kan skolbibliotek och kan vara elever. S& dér far man tips om
bocker ocksd som kan funka, inte bara som &r litterart intressanta for recensenter
pa en stérre dagstidning [skratt].

Den egna lasningen spelar ocksa roll, "det kréver ju ocksa ofta att man |&ser en hel del for att hitta
ratt”. Men som bibliotekarie kan man naturligtvis inte ha koll sjalv pa allt som ges ut. Det ar inte
ens rimligt att hinna goéra en enskild bedémning av varje titel som ska kdépas in. Annat far

vagas in, exempelvis utgivaren:

Vi kan inte ga in pa varje bok och kolla vad den handlar om, det &r ohallbart.
Sé vi kollar mycket pa férlagen, om det &r ett férlag som vi kdnner igen
och som vi vet ger ut okej bécker.

P

Fyra av enkatdeltagarna och nagra av intervjudeltagarna uppger att de har en inkdpt tjanst fran
BTJ (“digitala BTJ-haftet” med lektérsomddémen) som stéd i urvals- och inkdpsarbetet. Flera
anvénder ocksa sadan information som finns kostnadsfritt fran BTJ. Annars &r det framst andra
kanaler som anvands. Sociala medier, Booktok och Goodreads anvands av de som arbetar med
ungdomar. Fér de som arbetar med ungdomar har det blivit allt viktigare att hdnga med i det
engelsksprakiga utbudet. Det &r dven viktigt att ha koll pa populara streamingserier, filmer och
bocker som garin i varandra. En strategi for att f& ungdomar intresserade av litteratur kan vara att
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képa in de nya utgavorna med grafiken fran serien/filmen pa omslaget. En skolbibliotekarie
berattar om betydelsen av samverkan med andra skolbibliotek, att de regelbundet tréffar de
andra biblioteken i sitt gymnasieférbund och dér har en staende punkt om boktips. Ytterligare
en strategi ar att folja andra skolbibliotek i sociala medier.

Gallring och bevarande

En deltagande bibliotekschef summerar gallringsfragan som att:

Manga bé&cker ar inte ett bra bibliotek. Man ska ha

ﬁ det bestandet som man behoéver.

Det ar tydligt att kvantitet inte ar kvalitet; ingen av deltagarna uttrycker ndgon direkt oro dver att
samlingen skulle vara for liten. Tvértom ar det ett behov av ytterligare gallring som lyfts fram. Det
kan tyckas trivialt for den utomstaende, det ar val bara att ta bort det som inte behdvs? Men del-
tagarna vittnar om hur tidskrévande gallringsarbetet &r; oftast hinns bara det [6pande med, pre-
cis s mycket som krévs. Stérre punktinsatser av gallring i syfte att paverka bestandet i nagon fun-
damental mening tar ofta flera ar. Ett bibliotek har strukturerat det sa att de fokuserar pa en del
under en period:

Vi har aterkommande gallringsperioder dér vi kér en drive
pa en viss sektion eller en viss avdelning.

Att kora systematiska, regelbundna “driver” férutsatter att det ar ett nagot storre bibliotek,
med flera bibliotekarier som kan dela pa uppgifter och tdcka upp fér varandra. En deltagare
som &r enda bibliotekarien pa ett mindre bibliotek far istéllet passa pa att géra det under
lugnare perioder:

Gallring &r ndgot som jag gér mest pa sommaren nér jag
far tid 6ver, fér da har vi inte lika mycket 6ppet.

Gallring &r néra kopplat till kvalitetsfragan och handlar inte bara om att ta bort det gamla for att
fa plats med det nya. Det finns ocksa en bokstavlig aspekt av kvalitetsfragan dar det inte handlar
om innehallet utan om exemplaren i sig. Som en deltagare uttrycker det, att man vill ha "ett frésch
bestand” men att det da kan vara utmanande att ersatta de slitna exemplaren av gallrade popu-
lara bécker med nya eftersom de ofta ar slutsalda. | synnerhet med barnlitteraturen verkar det
vara ett problem att det séllan kommer nya tryckningar eller upplagor av nyskriven barnlitteratur;
nar den ar borta sa &r den borta. Det &r bara de stdrsta klassikerna som kommer i nya tryckningar.
En |6sning kan da vara att magasinera slitna bécker nar det inte finns nadgot nytt att erséatta med,
"da far man vara lite snéllare i gallringen”.

24



Utrymmesfragan ar saklart en faktor som tvingar den I6pande gallringen att rulla pa. Men som del
i det mediestrategiska arbetet handlar gallringen ocksa om att ge tyngd at det som star kvar pa
hyllorna:

&n att képa in nya bécker tycker jag, fér da syns ju
plétsligt alla béckerna.

m Gallring &r ndstan ett mer effektivt sétt att synliggéra bécker

Gallringen ar alltsa inte primart ett nollsummespel, ut med en bok och in med en annan. Att
plocka bort material ar ett sétt att synliggdra och lyfta fram. Det &r inte alltid sjélvklart f6r andra
intressenter. En skolbibliotekarie berattar att:

Lararna vill inte slénga, vi vet ju det [skratt]. De vill behélla,
behélla, behalla.

De flesta biblioteken har inget uttalat bevarandeuppdrag. Men det blir i praktiken en slags beva-
rande av vissa typer av medier, i synnerhet det som har stark lokal férankring och dven sadant
som &r specifikt historiskt for biblioteket. Det kan dven handla om faktabdcker om dmnen som ar
viktigt att de finns dven om de anvands mycket séllan. Litteratur som uppfattas som klassiker har
ocksa ett storre “skydd” mot gallring.

Som néamnts tidigare &r tryckta tidningar och magasin ocksa nagot av en utmaning i gallrings-
fragan. Alla bibliotek har skurit ner pa papperstidningar och att ett skolbibliotek har dem &r inte
sdkert alls. Nagot av de deltagande skolbiblioteken har anda kvar ett fatal papperstidningar, trots
att de knappt l&ses. Detta motiveras ganska personligt av de enskilda bibliotekarierna som tycker
att det ska finnas tidningar pa ett bibliotek och att det skulle kdnnas fel att ta bort dem helt. En av
deltagarna podngterar ocksa att det handlar om "extremt lite” pengar nar de nu bara har tva lokal-
tidningar och ett nyhetsmagasin, jamfort med tidigare 40-50 prenumerationer.

Ekonomin spelar naturligtvis in i gallringsfragan oavsett medieform.
Vi gjorde en rétt sé rejél gallring fér ett par ar sedan, pa facklitteratursidan.

Och det kom sig faktiskt av att vi fick reda pa att det skulle bli mycket dyrare
per katalogpost f6r oss [skratt]. Sa da valde vi att helt enkelt rensa ut,

. ocksa av ekonomiska skal for att spara in pengar.

Det handlar alltsa inte bara om hur mycket som gallras, utan ocksa vilka delar av bestandet
som gallras.
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Samverkan

Biblioteken samverkar pa olika nivaer och med olika parter. Inte minst samverkar bibliotek med
varandra, ofta kring bestandsfragor. Olika bibliotek i en kommun kan fungera som delari ett
stérre bestand:

Det maste finnas ett gemensamt bibliotekssystem, det maste finnas ett avtal med
folkbiblioteket, bade kring katalog och hur man hanterar medierna. Fér det innebér
ju ocksa att stadsbiblioteket lanar jattemycket fran oss, vilket ocksa innebdér att de
inte behdver képa en viss typ av bécker som de vet att jag ofta képer, mycket
engelska bécker, ungdomsbdécker.

Lo

Det kan vara direkt uttalat som ett flytande bestand, dven om just deltagarna i studien primart har
egna bestand. Endast ett av biblioteken i enk&terna och intervjuerna uppger att de har ett flytande
bestand och da endast pa en del av utbudet - ett skolbibliotek i ett bibliotekssystem dér mang-
sprakslitteraturen ar flytande. Den deltagande skolbibliotekarien uppger att “det flyter inte riktigt
som det ska” da bestandet inte cirkulerar naturligt organiskt som det &r tankt. Det hamnar istéllet
pa stadsbiblioteket att fordela, vilket inte & meningen. Ett annat av de deltagande folkbiblioteken
uppger att de diskuterar fragan om flytande bestand for framtiden, men att inget &r bestamt. Aven
om bestanden generellt inte ar flytande, haller bibliotekarierna koll pa de lokala utbuden i sina
bibliotekssystem och utnyttjar varandras resurser. En skolbibliotekarie pa hogstadiet berattar om
vikten av samverkan bade med lérare och med andra skolbibliotek i kommunen:

Jag vill bli &nnu béttre pa att samarbeta med ldrarna. Nu kommer vi att ha en orga-
nisationsstruktur till hésten som innebér att jag kommer vara i ett arbetslag med
svenskladrarna, vilket jag tror ocksd kommer generera fler samtal om vilken typ av
litteratur som vi ldser och hur vi anvdnder den vi har. Vi har ockséd en gemensam

- skolpool i [kommun] som férenklar allting nér det handlar om klassuppséttningar

och gruppuppséttningar.
En gymnasiebibliotekarie beréttar om hur lokal tillgang vags in i hur en titel inférskaffas:

Om det finns en specifik typ av bok som &r lite mer nischad ... och jag bedémer att
den kanske inte skulle fylla sa stor terkommande nytta i mitt bestand, da véljer jag
hellre att hdnvisa den eleven. ... Finns boken tillgénglig via stadsbiblioteket som
dessutom ligger 500 meter bort, fine, da képer jag inte in den boken utan jag

“ lanar istéllet ut den boken som stadsbiblioteket har till eleven.

Fragan om utbudets allsidighet och kvalitet ar intressant i forhallande till avvdgningen att kdpa in
eller fjarrldna. En bibliotekschef beréttar att det i andra kommuner férekommit att bibliotek valjer
att istéllet fjarrlana sadant de inte vill kdpa in av kvalitetsskal, exempelvis pa grund av problema-
tiskt innehall. Sjalv &r hen mot den praktiken:

Vi har den policyn att om vi inte anser att den kvalitetsmdssigt héller, da képer

Q » vi inte in den och vi fidrrlanar inte in den heller. Fér da nekar vi. Du kan ju inte
sdga 'nej men vi kdper inte in den hér for att den haller inte kvaliteten” och sedan
fidrrlanar vi in den fér ett annat bibliotek har bedémt att den haller god kvalitet.

Skalen att fjarrlana verkar priméart handla om bestanden i sig snarare an ekonomi. Att fjarrlana
istéllet for att kbpa kan vara en strategi for att skapa balans i bibliotekens utbud som helhet,
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och att stimulera att medier som redan finns anvénds. Vad géller ekonomin menar en av de delta-
gande bibliotekarierna att kostnaderna for att hantera ett fjarrlan ar ungefar jamforbara med
att kdpa in nytt.

Samverkan kan ocksa uppfattas som nastintill avgérande for ett bibliotek i avfolkningsbygd. En
bibliotekschef i en norrlandskommun beréttar om ett regionalt gemensamt avtal for e-bdcker
som &r pa gang och regionbibliotekets betydelse f6r mediestrategin:

Nu &rvi pa véag till ett starkare samarbete nér det géller medierna. Fér det
ﬁ mdste vi gbra for att vi &r en region som drédneras pa folk fortfarande, vi tappar

ju fortfarande. Vi r liksom Sveriges Docklands eller vad man ska sdga. Det &r

liksom misdr pa mangt och mycket hérikring sa att vi behdver hjélpa varandra.

Varje bibliotek kommer inte att kunna klara att uppfylla allt, ha alla bécker, allt

som behdvs. Vi maste hjélpas at med det hela. ... Det kommer ju ocksa

paverka var mediestrategi framéver. Mera samverkan, det &r viktigt fér

var 6verlevnad, vi maste liksom. Och dar &r regionbiblioteket jatteviktigt

som en stark part i det hela.

Det kan dven férekomma samverkan kring de olika vagledande dokumenten. Medieplaner kan
utbytas och utvecklas gemensamt. En skolbibliotekarie berattar att de andra skolbiblioteken
lanade deras medieriktlinjer och anvénde som utgangspunkt for att utveckla sina egna. Det resul-
terade i att dven det forsta biblioteket tog tillvara pa en del av dessa férbattringar for att revidera
sina egna ursprungliga riktlinjer.

E-medierna och ekonomin

Av de 43 svarande pa enkéaten uppgav 26 stycken, alltsa fler &n halften av deltagarna, pa olika sétt
att ekonomi ar en utmaning. Nio av dessa svarande pekar specifikt ut e-medier som den stora
kostnadsfragan. Flera ndmner ocksa balansen mellan olika typer av medier i férhallande till eko-
nomin som en utmaning:

E-medier och den summa pengar de slukar, inget fel pa e-medier alls, men de

ar mycket dyrare per utlan an fysiska medier. Egentligen &r utmaningen ocksa
dubbel, dven att fa bade personal och anvandare att béttre upptécka, marknadsféra
och arbeta aktivt med e-medier som ett jmbérdigt alternativ till fysiska medier,
men som sagt lyckas det sa sprécks istéllet budgeten.

Att fa pengarna att récka till f6r bade fysisk media
och den digitala.

B

Pa vilka format ska pengarna férdelas? Tryckt bok, e-bok,
samma med tidskrifterna.
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Endast en deltagare i enkdten namner e-medier utan att koppla det till ekonomi:

Hur kan jag arbeta mer med att utveckla
anvdndandet av e-medier?

Sk

Aven intervjudeltagarna pratar om kostnaderna i relation till e-medier, framférallt det
besvédrande i avtalsstrukturerna som begransar anvdndning genom antalet lan som
kan gbras under en given period.

Kanske mest anmarkningsvért géllande ekonomifragan ar dock att tva olika deltagare skrivit i
enkaten att de ar inne pa att ldmna jobbet pa grund av hur ekonomin hanteras. Den ena deltaga-
ren skriver att efter att organisationen infort "kdpstopp” har hen “gett upp och sdker nytt jobb nan
annanstans”. Den andra deltagaren skriver att “jag hoppas kunna fly kommunen eftersom de inte
tar seridst pa behovet av att avsatta medel till mediebestandet pa sina skolbibliotek”.
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Diskussion

Det finns alltsa en stor variation géllande huruvida biblioteken har medieplaner och hur de i sa
fall ser ut. Att ha en nedskriven plan eller riktlinje verkar vara viktigare fér deltagarna fran folkbib-
lioteken &n de fran skolbiblioteken. Deltagarna fran skolbiblioteken har stor hjalp av laroplanerna
som verkar fylla en lucka dér bibliotekslag och kommunala biblioteksplaner uppfattas som for
generella fér att ha ndgon stdrre praktisk betydelse i det mediestrategiska arbetet. Bibliotekslag
och biblioteksplaner ses dock fortfarande som relevanta men pa ett mer generellt plan, for att ge
riktning at arbetet i stort och dven licens f6r att fokusera pa vissa malgrupper.

Forra rapporten (Séderlind & Elf, 2014) lyfter fram minskad majlighet till bibliotekariers aktiva
bestandsutveckling, bland annat beroende pa 6kad anvéndarstyrning. Idag &r denna férdelning
mellan anvéndarstyrning och egna férvérv kanske nagot mer stabiliserad och normaliserad, base-
rat pa vad som framkommer i intervjuerna. Anvéndarstyrningen uppfattas som helt sjalvklar och
férhallandevis okontroversiell rent principiellt, &ven om den medfér diverse praktiska utmaningar.
Att anvéndarstyrningen tar stor plats och att bibliotekariernas eget utrymme darmed begrénsas,
problematiseras inte i samma utstréackning langre, dven om kritiska réster ocksa férekommer. De
flesta deltagare ser det som att de sjélva har en viktig och central roll i det mediestrategiska arbe-
tet som helhet, inklusive de anvéndarstyrda inkdpen. Detta &r kanske tydligast hos skolbiblioteken
som ju ocksa star férhallandevis nara sina anvéndargrupper. Med ett begrénsat antal anvandare
finns det ocksa storre majlighet att ldra kdnna dem och férekomma deras behov. Det utrymme
deltagarna har for egna inkdp verkar de uppfatta som rimligt och att det fortfarande utgér en
ansenlig och barande del av bestandsutvecklingen. Dock &r det flera som uttrycker frustration
dver budgeten som helhet, framférallt i enkéten och da inte minst i forhallande till att férsdka fa
ett balanserat bestand av fysiska och elektroniska medier.

En viktig slutsats ar att det verkar sjalvklart for bibliotekarierna och bibliotekscheferna att férhalla
sig aktiv till fragan om allsidighet och kvalitet. Ett citat som fangade detta sarskilt val var bibliote-
karien som menade att “det &r en diskussion som jag tror att man hela tiden ska ha men man far
ocksa tro pa att professionen klarar att ha den bedémningen”. Fragan om allsidighet och kvalitet
tycks inte heller vara sa endimensionell som att det bara handlar om att balansera populér efter-
fragan med ‘bra litteratur’. Andra avvdganden spelar ocksa in fér att bedéma om ett enskilt mate-
rial ska inkluderas i samlingen. Detta handlar generellt om material som pa olika satt kan anses
sarskilt viktiga. Exempelvis kan det vara dmnen som kanske inte eftersks sa ofta, men nar de val
eftersdks har de stor betydelse fér anvandarna och ar darfor anda motiverade att inkludera i sam-
lingen. Det kan ocksa handla om att bibliotekarierna anser att vissa medietyper helt enkelt ska
finnas pa ett bibliotek, som exempelvis tryckta tidningar. Spanningsfaltet blir d& en triangel av
kvalitet-efterfragan-noédvandighet; fortfarande en kategorisk férenkling men nagot mer an bara
en glidande skala. Om vi jamfér skolbibliotek och folkbibliotek tycks kravet pa allsidighet upple-
vas som ett stérre, men kanske ocksa friare, atagande fran folkbibliotekariernas sida, eftersom de i
princip ska kunna képa in ndstan vad som helst at en véldigt bred och heterogen anvéndargrupp.
Skolbiblioteken kan vara mer selektiva men kanske ocksa mer begrénsade eftersom de har att
tolka "allsidighet” i den sndvare, mer lokala kontexten av elevernas behov och skolans mal.

Det ar intressant att de flesta deltagarna i studien inte verkar behdva ldgga sarskilt mycket energi
pa att férebygga, hantera eller dverhuvudtaget tdnka pa fragan om politiska paverkansférsék.
Nagra av deltagarna har haft problem med den har typen av patryckningar men uppger att de
kunnat ge svar pa tal och att situationen da gatt éver. Det har inte framkommit att de skulle ha
upplevt sig pressade att faktiskt anpassa sitt utbud i linje med patryckningarna som var fallet i
Carlsson, Hanell & Hanssons studie (2022); att det inte framkommit i denna rapport kan dock
bero bade pa urvalet och pa hur fragorna stéllts. Det gar inte heller att se nagra tydliga skillnader
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i hur deltagarna fran folkbibliotek och skolbibliotek upplever yttre paverkan, men det kan ocksa
bero pa studiens begrénsade omfang. Att endast nagra fa av studiens deltagare upplevt paver-
kan fran politiker verkar vara i linje med DIKs rapport om att 10 procent upplevt sddana patryck-
ningar under en tvaarsperiod (Alm Dahlin, 2023). Nar de enskilda incidenterna intréffar vacker de
naturligtvis kanslor, vallar huvudbry och tar resurser i ansprak. Den mediala uppmérksamheten
som kan uppsta bidrar sékerligen ocksa till en allmén kansla av politiska vindar som hotar biblio-
teken. Om vi jamfor situationen med den amerikanska kontexten och diskussionen, menar ALAs
ordférande 2023-2024 Emily Drabinski att allmdnheten i stort &r emot censur men att det &r just
politikerna som drivit pa for bokférbuden (Gordan, 2024). Pa det stora hela tuffar svenska bibliotek
pa med sitt mediestrategiska arbete och de har incidenterna ar mestadels isolerade och hanter-
bara, &n sa lange.
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Bilaga 1: Enkat

Nedanstdende enkéat publicerades pa webben och spreds via Svensk biblioteksférenings expert-
natverk for skolbibliotek respektive bibliotekschefer.

1.

10.

11.

Har ni en medieplan?
Ja
Nej

Om ja pa fraga 1, vilka normerande dokument ligger till grund fér er medieplan,
utéver bibliotekslagen?

IFLA - UNESCOs biblioteksmanifest

Annat, ange:

Vilken roll spelar anvéandarstyrning i er bestandsutveckling?

Hur ser ansvarsfordelningen ut for ert mediestrategiska arbete? Vilka avdelningar
och medarbetarroller finns preciserade?

Har ni en upphandlad tjanst fér urval?
Ja. Ange sedan nar:
Nej

Vilka har varit de stora mediestrategiska utmaningarna for er under den senaste
tioarsperioden?

Vilka ar de viktigaste mediestrategiska fragorna pa ditt bord just nu?

Har ert bibliotek under de senaste aren berorts direkt av nagon debatt, kontrovers, patryck-
ningar eller annan kritisk uppmaérksamhet utifran med baring pa mediestrategiska fragor?
Fran media, politiker, intresseorganisationer eller annan aktor.

Ja. Utveckla gérna:

Nej

Ingar ert bibliotek i ndgon regional mediestrategisk samverkan?
Ja. Ange vilket och sedan nar:
Det ar troligen pa gang
Nej

Har ni drivit eller deltagit i Starkta bibliotek-projekt med anknytning till mediestrategiska
fragor?

Ja. Ange gérna vilket/vilka projekt:

Nej

Ovriga kommentarer eller reflektioner om ert mediestrategiska arbete
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Bilaga 2: Intervjuguide

Nedanstdende fragor stalldes till de tolv utvalda intervjudeltagarna, med en del variationer
och omformuleringar beroende pa situation och person. Utdver dessa fragor stélldes dven
en del riktade féljdfragor pa sadant de tidigare svarat i enkaten.

e Vilka ar dina arbetsuppgifter och ansvarsomraden?

e Vad har du fér bakgrund?

Fragor om hur ert mediestrategiska arbete ar strukturerat

e Hur arbetar ni med medieplanering och urval, inkép, dven gallring och bevarande?

* Anvander ni nagra externa tjanster fér urval och annat?

Vilka principer och policy ar styrande eller vagledande i det hér arbetet?

e Hur ser ansvarsfordelningen ut?

[For skolbibliotek] Vilken roll har rektor och larare?

Vilka &r era anvéndare och viken roll spelar de for det hér arbetet?

Fragor om din syn pa det mediestrategiska arbetets realitet

e Vilken roll och vilket handlingsutrymme har du som enskild bibliotekarie/chef i det
mediestrategiska arbetet?

e Hur fungerar de vdgledande dokumenten i praktiken i det I6pande arbetet?

e Vad ar dina tankar om fragan om efterfragan kontra kvalitet, &r det ndgot du behdver ta
stéllning till i arbetet?

e Vad har varit de storsta mediestrategiska fragorna under den tid du varit har?

e Vilka mediestrategiska fragor kommer ni behéva lagga tankekraft, tid och resurser pa
framat?

En fréga som seglat upp under de senaste 10 - 15 aren handlar om néar aktorer utanfor
biblioteken gor pastétningar och vill paverka verksamheterna

e Har du upplevt nadgra sddana typer av pastotningar?
e Kanner du dig trygg i din roll som bibliotekarie/bibliotekschef infor sddana situationer?

e Vilka resurser och stéd behéver man som bibliotekarie/bibliotekschef i det laget
och upplever du att du har det?

Slutligen, dr det nagot du skulle vilja féréndra i ert mediestrategiska arbete?
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